Informationen zur Verwendung
Ihrer Daten

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie liber die Ver-
arbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch den
Versicherer im Raum der Kirchen (VRK)* bei der
Vermittlung von Mitgliedschaften in der gesetz-
lichen Krankenversicherung und die lhnen nach dem
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Versicherer im Raum der Kirchen
Krankenversicherung AG als

e Kooperationspartner der BKK Diakonie

* Gesellschaft des VRK

¢ Konzerngesellschaft der HUK-COBURG
Unternehmensgruppe

Doktorweg 2-4

32756 Detmold
Telefon: 0800 2 153456
Fax: 0800 2 741258
E-Mail: info@vrk.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per
Post unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz — Daten-
schutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:
Datenschutz@HUK-COBURG.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Daten-
verarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter
Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO0), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie
aller weiteren maBgeblichen Gesetze. Darliber hinaus
hat sich unser Unternehmen auf die , Verhaltensre-geln
fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch
die deutsche Versicherungswirtschaft” verpflichtet, die
die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungswirt-
schaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet unter
www.vrk.de/datenschutz abrufen.

Wiinschen Sie eine Mitgliedschaft, benétigen wir lhre
personenbezogenen Daten, um diese in Form einer
Beitrittserklarung an unseren Kooperationspartner BKK
Diakonie weiterzuleiten.

www.vrk.de/datenschutz
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Die Durchfiihrung einer Mitgliedschaft ist ohne die
Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an
unseren Kooperationspartner nicht moglich.

Dartiber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erstellung von Statistiken, zur Optimierung
unserer Services oder zur Erfillung aufsichtsrechtlicher
Vorgaben. Die bei uns gespeicherten Kontakt-, und
Vertragsdaten aller bei der BKK Diakonie, mit einer ur-
spriinglichen Vermittlung durch den VRK, bestehenden
Vertrage, nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesamten
Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hin-
sichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung oder fir
Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personen-
bezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche
Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO bzw. die von lhnen
erteilte Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interes-
sen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

e zur Abrechnung und Verwaltung von Provisions-
anspriichen,

e zur Gewahrleistung der [T-Sicherheit und des
[T-Betriebs,

e zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungspro-
dukte und fiir andere Produkte des VRK und des-
sen Kooperationspartnern** sowie fiir Markt- und
Meinungsumfragen, soweit Sie dazu der Nutzung
Ihrer Daten nicht widersprochen haben,

e zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten,
insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erken-
nung von Hinweisen, die auf Versicherungsmiss-
brauch hindeuten konnen,

e zur Priifung und Optimierung von Verfahren zur
Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache.

Dartiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrecht-
licher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dienen
in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i.
V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.



Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fir einen
oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden
wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
dartiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezoge-
nen Daten

Kooperationspartner BKK Diakonie

Fir die Anlage und Abwicklung der Mitgliedschaft bei
der BKK Diakonie leiten wir lhre personenbezogenen
Daten (z.B. Name, Anschrift, Familienstand, Beschafti-
gungsart) an die BKK Diakonie weiter.

Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie
fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich
sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene
Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden
kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu
dreiBig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbe-
zogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet
sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungs-
pflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handels-
gesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwasche-
gesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn
Jahren.

Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o. g. Adresse Auskunft tber die zu
lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darliber hi-
naus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die
Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen.
lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Heraus-
gabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format
zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direkt-
werbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berech-
tigter Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung
widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenver-
arbeitung sprechen.
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Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an
eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu wenden. Die fiir
uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen,
Postfach 200444,

40102 Diisseldorf



